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Laikus betegségnarrativak és online kozdsségek (e-mental health community) - Online
depresszids forumok szdveganalitikai elemzése

Az el6adds az elmult években kutatdcsoportunk dltal végzett online depresszids forumokra iranyuld
vizsgalodasok néhany tanulsagat foglalja 0ssze. Arra voltunk kivancsiak, hogy a depresszio
legatfogobb megkozelitései a biologizald, pszichologizald és tarsadalmi okokkal magyarazé modell
miként képzddik le az online kozosségek diskurzusaiban. Mivel ezek az értelmezések maguk is
konstitutiv részét képzik a depresszios életvilagnak és identitaskonstrukcionak, igy laikus
keretezésik kozponti szerepet jatszik a depresszidval vald megkizdésben. E mintazatok
feltérképezése érdekében az online depresszios forumokat kilonboz6 természetes
nyelvfeldolgozasi mddszerekkel (natural language processing) elemeztik (N=~70 000
hozzdszolas).

Az el6adasban két topikmodell tanulsagairdl lesz szod. Els@ Iépésben a forumokon zajld
kommunikaciot abbdl a szempontbdl elemezzik, hogy milyen idedltipikus mintazatok
azonosithatok az attriblcidk (biologizéld, pszichologizald, tarsadalmi szenvedésre utald) és
interakciés formék (informdacidcsere, laikus tandcsadds, tapasztalati segités) szintjén. Masodik
lépéshen arra tesziink kisérletet, hogy a covid-jarvany laikus depresszios diskurzusokra gyakorolt
hatdsat feltérképezzuk.

Kovetkeztetéseink szerint egyfel6l megallapithatd, hogy a tarsadalmi megkozelités marginalis, a
biomedikalis diskurzus alulreprezentalt a laikusok vitaiban, mig a pszichologiai diskurzus
0sszességében dominans szerepet jatszik. Még ha a szerepl6k tisztaban is vannak a
depressziohoz hozzajaruld tarsadalmi mechanizmusokkal, elhanyagoljak ezeket a tényezéket,
amikor az ellenintézkedések mérlegelésére kerll sor. A covid nem alakitotta at alapvetéen ezt a
diszkurziv teret, hangsulyeltolédas ugyanakkor tobb szinten is kimutathatd volt: a szakért6i
diskurzusok szintjén a biomedikalis panelek viszonylagos meger6sodése emlithet6; az altalanos
diszkurziv tendenciak szintjén a kontingencia novekedését és a diskurzus kereteinek
fragmentalodasat kell kiemelni; emellett megjelent egy Uj topik is, ami az elérhetetlenné vald
intézmények kritikajan alapult.



